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1. Zugangsdaten und Anmeldelink

Ihre Zugangsdaten flr das neue Pflegesystem Smart Manager erhalten Sie von
Ihrer Destination.

Bitte beachten Sie: Die Anmelde-Seite des Smart Managers ist fur jeden
Gastgeber individuell. Ihr gewohnter Zugang zum Pflegesystem Uber den
GASTGEBER LOG-IN auf der Lohospo-Website, ist nicht mehr mdglich. Daher
empfehlen wir Ihnen, Ihren Anmeldelink als Lesezeichen abzuspeichern, sodass
Sie jederzeit schnell auf Ihren Smart Manager zugreifen kénnen.

1.1 Anleitung Lesezeichen abspeichern

Mit einem Lesezeichen kdénnen Sie Ihren individuellen Anmelde-Link zum Smart
Manager ganz einfach abspeichern und somit schneller darauf zugreifen.
Anleitung fiir Google Chrome:

1. Offnen Sie zunachst einmal Ihren persdnlichen, fiir Ihre Unterkunft erstellten
Link zum Smart Manager im Browser Google Chrome.

(Den Link sowie Ihre Zugangsdaten finden Sie in den beiden E-Mails, die Ihnen
Ihre Destination vorab zugesendet hat.)

Sie befinden sich nun auf Ihrer Anmelde-Seite flir den Smart Manager:
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2. Klicken Sie nun oben rechts neben der Adressleiste auf das Stern-Symbol:
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3. Speichern Sie nun die URL im Ordner ,Lesezeichenleiste" ab:
Sie kbnnen, wenn Sie moéchten, einen Namen vergeben, beispielsweise ,Log-In
Smart Manager" oder ahnliches. AbschlieBend klicken Sie auf ,Fertig":
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4. Thr Lesezeichen wurde erfolgreich erstellt!

Im ndachsten Schritt zeigen wir Ihnen, wie Sie ganz einfach das
Lesezeichen zur Anmelde-Seite des Smart Managers, aufrufen konnen.

- Offnen Sie zunachst einmal wieder Google Chrome.

Sie sehen nun oben links den direkten Zugriff auf Ihre Anmelde-Seite flr den
Smart Manager:

@© Google

< C & googlede

B TSMART v2022k11

Uber le Store Gmail  Bilder b Anmelden

Google

(e

Google Suche Auf gut Gliick!

Wenn Sie nun daraufklicken, werden Sie auf Ihre Anmelde-Seite flir den Smart
Manager weitergeleitet.

Es gibt noch einen weiteren Weg, um Ihr Lesezeichen aufzurufen:
- Offnen Sie Google Chrome. Nun sehen Sie oben rechts drei Punkte.
Klicken Sie mit der Maus auf die drei Punkte, dann auf ,Lesezeichen®.

Sie sehen nun auch hier den direkten Zugriff auf Ihre Anmelde-Seite flr den
Smart Manager:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Uber Google  Store

Google Suche Auf gut Gliick!

Anleitung fiir Microsoft Edge:

1. Offnen Sie zunachst einmal Ihren personlichen, fiir Ihre Unterkunft erstellten
Link zum Smart Manager im Browser Microsoft Edge.

(Den Link sowie Ihre Zugangsdaten finden Sie in den beiden E-Mails, die Ihnen
Ihre Destination vorab zugesendet hat.)

Sie befinden sich nun auf Ihrer Anmelde-Seite flir den Smart Manager:

[im] S TSMART v2022k11 - Login x |+ i
< @)  https;//tsmart.tomas-travel.com/tsmart/login.xhtm|?loginname=FIT00020071104457587&style=skin-lhs&resid=FIT0002007 + ) (& Keine Synchronisierung @
° -
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lohospo
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2. Klicken Sie nun oben rechts neben der Adressleiste auf das Stern-Symbol:

(im] & TSMART v2022k11 - Login x [ - a X
& C M () https;//tsmart.tomas-travel.com/tsmart/loginxhtmi?loginname=FIT00020071104457587 &style=skin-lhs&resid =FIT0002007 * = @ Keine Synchronisierung (@) -
£0y 3 Favorit hinzugefiigt X TcM T
O ugefiig MART
lohospo ErEETEen
Name
%
w* Ordner | B Favoritenleiste -
. Anmeldung Lohospo GmbH - Service fiir Gastgebs Mehr Fertig Entfernen
Benutzername:
Passwort
Anmelden
£ o
& =37 T
. ETEEY 3
; 135 : -
3 3 -

R A et AN DTCRFVALE T

3. Speichern Sie nun die URL im Ordner ,Favoritenleiste"™ ab:
Sie kdnnen, wenn Sie mdchten, einen Namen vergeben, beispielsweise ,Log-In
Smart Manager" oder ahnliches. AbschlieBend klicken Sie auf ,Fertig".

4. Thr Lesezeichen wurde erfolgreich erstellt!

Im ndchsten Schritt zeigen wir Ihnen, wie Sie ganz einfach das
Lesezeichen zur Anmelde-Seite des Smart Managers, aufrufen kénnen.

- Offnen Sie zundchst einmal wieder Microsoft Edge.

Sie sehen nun oben links den direkten Zugriff auf Ihre Anmelde-Seite flr den
Smart Manager:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Wenn Sie nun daraufklicken, werden Sie auf Ihre Anmelde-Seite flir den Smart
Manager weitergeleitet.

Es gibt noch einen weiteren Weg, um Ihr Lesezeichen aufzurufen:

- Offnen Sie Microsoft Edge. Nun sehen Sie oben rechts das Stern-Symbol mit
drei Strichen. Klicken Sie mit der Maus darauf.

Sie sehen nun auch hier den direkten Zugriff auf Ihre Anmelde-Seite fir den
Smart Manager:

0D (& NewerTab X X

= a
C @M Q. Webadresse suchen oder eingeber * @ ( Keine Synchronisierung :)
fg Q = £

TSMART v2022k11 [ Never Tab

Favoriten

or

Qs

2. Gefdit lhnen dieser Hintergrund?
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Office 365 Mein Feed Krieg in der Ukraine Sport Nachrichten Coronavirus

WETTER
@ Stuttgart, Bay
i

»9
flich
Stzliche
wre Office
Eeigen zu

Anzeigen, wan

MARKTGEWINNER 3

MBG 7
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W EXPRESS
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Anleitung fiir Mozilla Firefox:

1. Offnen Sie zundchst einmal Ihren persdnlichen, fiir Ihre Unterkunft erstellten
Link zum Smart Manager im Browser Mozilla Firefox.

(Den Link sowie Ihre Zugangsdaten finden Sie in den beiden E-Mails, die Ihnen
Ihre Destination vorab zugesendet hat.

Sie befinden sich nun auf Ihrer Anmelde-Seite flir den Smart Manager:

Y TSMARTV2023K09 - Logn X |+ v - o X
€« > 0 O @ hitps/tsmart omas-ravelcomytsmrtloginshimiloginname=ITO002007 H10MST5878sty wresic=FITOO02 = o @ =
S SMAF

lohospo
fetie -
Q“’
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2. Klicken Sie nun oben rechts neben der Adressleiste auf die 3 Striche:

c © B hpssmart tomas-avalcom/tsmaroginshtmioginnare=FITO0020071104457587 cstyle=skin-hsarsid=FITO0020 s ©
S T™CM
SMAKI
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Dann die Rubrik Lesezeichen auswahlen
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Und im nachsten Schritt ,Aktuellen Tab als Lesezeichen Hinzufligen"

ks

v -

® 9

|

Aktuellen Tab als Lesezeichen hinz...

Strg+D

@

Lesezeichen durchsuchen

Lesezeichen-Symbolleiste ausblenden

Neueste Lesezeichen

Ihr starker Partner in der Region fiir di...

Erste Schritte

: Dokumentation TPortal: Modul "Desig...
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Lesezeichen hinzufiigen

[ SMART v2023k09 - Login|

Speicherort

[3] Lesezeichen-Symbolleiste

Schlagwérter

Schlagworter mit Kommata trennen

L

Sie kbnnen, wenn Sie moéchten, einen Namen vergeben, beispielsweise ,Log-In
Smart Manager" oder ahnliches. AbschlieBend klicken Sie auf ,Speichern®.

Ihr Lesezeichen wurde erfolgreich erstellt!

Im ndchsten Schritt zeigen wir IThnen, wie Sie ganz einfach das
Lesezeichen zur Anmelde-Seite des Smart Managers, aufrufen kénnen.

- Offnen Sie zunachst einmal wieder Mozilla Firefox.

Sie sehen nun oben links den direkten Zugriff auf Ihre Anmelde-Seite flr den
Smart Manager:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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@ @ Neuer Tab X +
C Q Mif Google suchen oder Adfesse eingeben
-3 Lesezeichen importier... @ Erste Schritte TSMART v2023k09 - L...

G wmitGe

Wenn Sie nun daraufklicken, werden Sie auf IThre Anmelde-Seite flir den Smart
Manager weitergeleitet.

Bitte beachten Sie:

Die Anleitung ,Lesezeichen abspeichern™ haben wir flir die Standard-Browser
Google Chrome, Microsoft Edge und Mozilla Firefox erstelit.

Das Prinzip des , Lesezeichens abspeichern®™ ist jedoch auch bei anderen
Browsern méglich und ahnlich aufgebaut.

Alternativ kann in allen Browsern durch die Tastenkombination STRG +
D ein Lesezeichen hinterlegt werden

2. Vorteile des neuen Pflegesystems

Untenstehend erfahren Sie alle Neuheiten und Vorteile fir Gastgeber durch die
smarte Weiterentwicklung des TManagers!

STARKEN: Profi mit Profil*

v Unkompliziert & zugadnglich: Der neue Smart Manager lasst sich ganz
einfach und praktisch selbsterklarend durchschauen sowie von Gastgebern
bedienen.

v Einzigartig & unique: Der Smart Manager ist Mini-PMS (Property-
Management-System = Fewo/Hotelsoftware) und Channelmanager in einem!

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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v Wendig & belastbar: Hier wirken wahre Superkrafte: Der Smart Manager
kann alle Gastgeber-Leistungen verwalten und verliert dabei keinen Gast und
keine Buchung aus dem Blick.

v Korrekt & fair: Er behandelt sie alle gleich: Ob Onlinebuchungen (via
Buchungsportale oder ggf. Destinationspartner), Buchungen Uber die eigene
Website (TBooking Plus und TWebsite) oder Direktbuchungen per Telefon oder E-
Mail (Eigenbelegung).

Der Smart Manager macht die Verwaltung aller Buchungen fliir Gastgeber
bequem!

*Bitte beachten Sie, dass Anfrage-Gastgeber nicht alle Funktionen des Smart
Managers nutzen kénnen.

MANAGER 2.0: Stark von Kopf bis FuB

Weitere Vorteile*:

v Optimiert fir Endgerate (Smartphone, Tablet, Laptop, Desktop)
v Persoénliche Ubersicht

v Stammdaten rasch pflegen

v Gaste-Service auf einen Klick

v Anbindung an PMS-Systeme

v Verfugbarkeiten klar im Blick

*Bitte beachten Sie, dass Anfrage-Gastgeber nicht alle Funktionen des Smart
Managers nutzen kénnen.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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3. Das Cockpit

Nachdem Sie sich in Ihren Smart Manager eingeloggt haben, befinden Sie sich im
»Cockpit". Das ist Ihre persdnliche Startseite:

Lahaspos Ferientraum Anfrage test, (Freiburg im Breisgau),

GG

Was ist heute los? axov News | Aktuelles g

Dokumenten-Versand ax oA

Im Cockpit ihres Smart Managers erhalten Sie folgende Ubersichtspunkte:
» Was ist heute los?

Unter dem Punkt “Was ist heute los?” erhalten Sie eine Ubersicht (iber alle heute
bevorstehenden Check-Ins bzw. Check-Outs sowie laufende Buchungen.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Sie erhalten Informationen wie die Buchungsnummer, den Reisezeitraum, den
Namen der Gaste sowie den generierten Umsatz.

Durch Anklicken der Kategorien “"Morgen" oder “beliebiger Zeitraum” erhalten Sie
diese Informationen sogar fir den kommenden Tag bzw. einen selbst
bestimmten Zeitraum.

Diese Funktionen kénnen derzeit nur online buchbare Gastgeber ansehen und
benutzen da nur die Buchungen, die Gbers System verwaltet werden im System
hinterlegt sind. .

» News/Aktuelles

Unter der Rubrik "News/Aktuelles" erhalten Sie wichtige aktuelle Informationen
fir die Zusammenarbeit mit Lohospo, einen Uberblick der aktuellen Gastgeber-
Webinare, Corona-Informationen, und weiteres.

» Dokumentenversand

Unter der Rubrik "Dokumentenversand" kann Uberprift werden, ob die lGbers
System verwalteten Buchungen korrekt an die Gaste versandt wurden.

Diese Funktionen kénnen derzeit nur online buchbare Gastgeber ansehen und
benutzen da die Buchungen lbers System verwaltet werden

Der Smart Manager bietet Ihnen einen transparenten Uberblick iiber den
Vertrieb Ihrer Unterkunft. Dazu finden Sie rechts unten den MenUpunkt
~Auswertungen"

Diese Funktionen kénnen nur online buchbare Gastgeber ansehen und benutzen.

Auswertung » Beherbergung

£ oA Buchungsumsatz pro Vertriebskanal

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Gerne mochten wir IThnen dennoch ein paar Beispiele zeigen:
» Buchungsumsatz pro Vertriebskanal

Hier haben Sie die Mdglichkeit sich genauer anzuschauen, wie viel Umsatz Sie
auf den verschiedenen Buchungskanalen innerhalb eines bestimmten Zeitraums
generieren. Neben Ihren Eigenbelegungen kdénnen Sie hier auch die Buchungen
durch die verschiedenen Portale einsehen und als PDF oder Excel Tabelle
downzuloaden.

» Auslastung

Direkt darunter finden Sie die Kategorie “Auslastung”. Hier kénnen Sie die
aktuelle Auslastung Ihrer Unterkunft des aktuellen Monats oder des Jahres
sehen.

Bitte beachten Sie:

Als Anfrage-Gastgeber kdnnen Sie die verschiedenen Rubriken derzeit nicht
nutzen. Bei Fragen dazu, kénnen Sie sich gerne an Ihre Destination wenden.

Links neben dem Cockpit sehen Sie die allgemeine Meniileiste:

B TSMART\2022k11 - Dashboard X+

C @ tsmarttomas-travel.com Q ¥ (@ Inkognio i

St Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), omeldung n: 4m 2 ® A

Was ist heute los? X v News / Aktuelles
Provisionen nach Abreisedatum QOov Auslastung 3oV

Buchungsumsatz pro Vertriebskanal

Durch Hineinklicken in einen Menlpunkt z.B. in ,Haus", kommen Sie in den
Bereich hinein und kbnnen diesen bearbeiten.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Bitte beachten Sie, dass alle Informationen zu Ihrer Ferienunterkunft
aus dem alten System, dem TManager, automatisch iibernommen
worden sind. Sie konnen nach Belieben Anderungen im Smart Manager
vornehmen.

Bei Fragen zum Smart Manager wenden Sie sich bitte an Ihre
Destination.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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1. Stammdatenpflege im Smart Manager

Sie kbénnen, wie Sie es bisher auch im TManager gewohnt waren, auch im neuen
Pflegesystem Ihre Stammdaten pflegen und bearbeiten:

B TSMART v2022k11 - Dashboard X +

< C' @& tsmarttomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

Was ist heute los? LAY News | Aktuelles

Provisionen nac| h Abreisedatum v Auslastung

Buchungsumsatz pro Vertriebskanal BV

A
®

Im Menipunkt ,Haus" pflegen Sie die allgemeinen Informationen zu Ihrer
Unterkunft.

Im MenlUpunkt Zimmer/Wohnungen pflegen Sie alle Informationen zu Ihren
Leistungen.

2. Menlipunkt Haus(ebene)

Wir empfehlen Ihnen, sich einfach mal durch den Menidpunkt Haus(ebene)
durchzuklicken. So bekommen Sie einen guten Uberblick.

Untenstehend haben wir fir Sie die wichtigsten Punkte zusammengefasst:

Ich mochte meine Telefonnummer oder E-Mail-Adresse andern. Wo kann
ich das machen?

Bitte klicken Sie in den Menupunkt ,Haus" hinein und dann rechts auf das Plus-
Symbol in der Rubrik “"Adressen”. Sie haben die Mdglichkeit persdnliche Daten
unter dem Punkt “"Objektadressen” zu verandern.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
1



\; ,,hoSpO

Service fiir Gastgeber

B TSMART v2022k11 - Lohospos Fe X + = a
C @ tsmarttomas-travel.com, aQ % @ mkagnio
i::. Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), el D8
Basis
Sciemn
(A ame LOE g Klassifizierung
Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), Ferienwohnung < Nicht klassifiziert =
Adressen e
Objektadresse ~
ensbezeichnung
Lohospos Ferientraum Anfrage v i hmensk i
Stra
Am Bischofskreuz 1 v Zeackin o
on Land
v Freiburg im Breisgau v Deutschland -
v [
Ma Fax
ol @web.de 3 (0)761 15411150
Deutsch - ohospos-ferientraum.de
Ansprechpartner ~

Unter dem Punkt “Ansprechpartner” haben Sie die Mdglichkeit weitere Daten

einzupflegen:

B TSMART v2022K11 - Lohospos Fe X +

C @ tsmarttomas-travel.com

¢ < . ] . . )
..:n lohaspo Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), @ 28
. L
Betemes
Postfach hi n
5
{a)
Telefon
ferientraum@web. de 49(0)761 15411150
ww.lohospos-ferientraum.de
Ansprechpartner ~
ositio
Fra - Kein Titel gentiim -
omame name
Erika Traumtar
Telefon Fax
+49 (0)761 15411150 <49
tobil e
+49 lohosposferientraum@web.de
merkung
4
Richtlinien &)

Ich mochte neue Hausmerkmale hinzufiigen bzw. alte lI6schen, wie geht

das?

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Es ist sehr wichtig, dass die Hausmerkmale immer auf dem neuesten Stand sind,
da diese in Ihrem Hauseintrag angezeigt und von Gasten gelesen werden. Die
Hausmerkmale bilden auBerdem die Grundlage flr die Suchfilter. Sollten Sie z.B.
einen Spielplatz am Haus haben, dann ist es wichtig, dass das Merkmal
"Spielplatz" gesetzt ist. Nur so wird Ihr Haus beim Suchergebnis ausgespielt,
wenn ein Gast das Suchergebnis nach Hausern mit Spielplatz einschrankt.

4

Klicken Sie in der linken Menlleiste auf das “Haus".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 -Lohospos - X +

< C @ tsmarttomas-travel.com

hos Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau) Ferienwohnung - Nicht Klassifiziert -

®

Adressen
Richtlinien @

Merkmale ()]

Beschreibungen
Bilder
Lage

v

Bitte klicken Sie rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik *Merkmale”. Nun 6ffnet
sich die folgende Ubersicht:

H
f

o ||

i

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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B TSMART v2022k11 - Lohospos Fr X +

C @ tsmart.tomas-travel.com

Adressen

Richtlinien

Merkmale
Allgemein

Ausstattung (2ven 51 gewanit

Betriebsart (1100 43 gewshl

Freizeit/Sport (o von 74 gewanit

Kapazititen

Lage (3van 30 sewshit

Rechtliche Stellung (1ven 2 gewshit

Schutz- und Hygienemerkmale (svon 30 gewinls

Service n 62 gewahit]

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

ii;hOSbO

Service flir Gastgeber

- a

Q @ mkogrito

®

Sie kdnnen die einzelnen Kategorien jetzt tiber den Pfeil ganz rechts aufklappen,
um die jeweiligen Merkmale zu sehen und auszuwdahlen. Dies sieht dann so aus:

<

Ausstattung

Aufenthaltsraum
Babybett

Balkon/Terrasse

Behindertengerecht (nach DIN)
Einfach/funktionelles Ambiente
Foyer/Lobby

Gemainschaftskiiche

Historisches Ambiente

Kamin

Konferenzraum

Luxurigses Ambiente

Rauchireier Gastgeber/Nichtraucherhotel
Rustikales Ambiente

Telefax

Waschmaschine (allg. Bereich mit Nutzungsregeln)

Wireless Lan

Wischetrackner (allg. Bereich mit Nutzungsregeln)

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

Aufengastronomie
] Babyhochstuhl
Bar
Bibliothek
Familidres Ambiente
Friihstlicksraum
Gemainschaftsraum
Hatelsafe
Kinderspielzimmer/- ecke
Leseraum
Modernes Ambiente
Restaurant
Shop/Kiask
Terrasse

Wickelauflage

+| Wireless Lan kostenfrei

Zentralheizung

1 nach nicht gespeichert

Babybadewanne

| Babyphone
Barrierefreie ffentliche Einrichtung
Café{Bistro
Femsehraum
Geeignet fiir Rollstuhlfahrer
Gemiitliches Ambiente
Internetnutzungsmaglichkeit
Klimaanlage in &ffentlichen Bereichen
Lift/Aufzug
Pub
Romantisches Ambiente
Skikeller/-abstellraum
Verbandskasten

Wintergarten

Wireless Lan kostenpflichtig

(Uberdachter Hof

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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hospo

Service fiir Gastgeber

Klicken Sie nun die zutreffenden Felder an, um ein Hakchen zu setzen oder zu
entfernen. Beachten Sie, dass es sich hierbei um die Merkmale zu Ihrer
Unterkunft im Allgemeinen handelt, also nicht die Merkmale, die nur eine Ihrer
Wohnungen oder Zimmer betreffen.

Bitte kreuzen Sie alle zutreffenden Merkmale an, auch wenn die Merkmale sich
in &hnlicher Weise wiederholen. Ihre Anderungen kénnen Sie rechts unten
speichern (blauer Button ,Speichern®).

Sie kdnnen auBerdem den kleinen Pfeil rechts neben dem jeweiligen Merkmal
anklicken, um ein Kommentar hinzuzufigen:

B TSMART v2022k11 - Lohospas - X + =]
C & tsmarttomas-travel.com a # @ mkognito

It o . . =

(" - Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), 1 @ £

i F

— Merkmale @

Y

] igem

= Ausstattung s ~

-

s

© Aufenthaltsraum AuBengastronomie nne

s Babybett v| Babyhochstuhl v Babyphone

) Balkon/Terrasse Bar ierefreie offentliche Einrichtung

e Bibliothek Café,

Uberdachter Balkon mit vier Sitzméglichkeiten. Fammliiiires Armbiante e
4 Friihstiicksraum Geeignet fiir Rollstuhlishrer

Gemeinschaftskiiche Gemeinschaftsraum Gemiitliches Ambiente
Historisches Ambiente Hotelsafe Internetnutzungsmaglichkeit
Kamin Kinderspielzimmer/- ecke Klimaanlage in ffentlichen Bereichen
Konferenzraum Leseraum Lift/Aufrug
Luxurigses Ambiente Modernes Ambiente Pub
Rauchfreier Gastgeber/Nichtraucherhotal Restaurant Romantisches Ambiente
Rustikales Ambiente Shop/Kiosk Skikeller/-abstellraum
Teletax Terrasse Verbandskasten

v (allg. Bereich mit £ ) Wickelauflage Wintergarten

) Wireless Lan ) Wireless Lan kostenfrei Wireless Lan kostenpflichtig

+] wischetrockner (alig. Bereich mit Nutzungsregeln] Zentralheizung Uberdachter Hof

® |

Bitte speichern nicht vergessen.

Wie dndere ich den Text meiner Hausbeschreibung?

Es ist sehr wichtig, dass Sie eine aussagekraftige Hausbeschreibung hinterlegen,
da diese auf allen Portalen angezeigt und von Gasten gelesen wird.

Klicken Sie in der linken Menuleiste auf das “Haus".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Service fiir Gastgeber I

B TSMART v2022k11 - Lohospos e X+ . = fa]

C @ tsmart.tomas-travel.com Q ¥ @ inkognitc

L9 . Lohospes Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), Abmeldung n: 28m 515 ® &
. pasts
beepiey
(A Name DEE R gy Kiassifizie
_ Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), Ferienwohnung - -
=]
fiontd
Adressen @
O]
e
Richtlinien @
Merkmale :L)

Beschreibungen @
Bilder @
Lage @

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik “"Beschreibungen”.
Nun 6ffnet sich die folgende Ubersicht:

F ‘ 3 Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), ung in: 4m 1 S
&8 LUNOSPUS FETIEUIN ANITARE, [FEIDUTR 1M DIETsEay renenwoniung T Kiass Iz
Setegy
s ~
Lt Adressen @

Richtlinien @

Merkmale @
Beschreibungen S)
Basistexte Corona Informationen Texte flir Gastgeb: St , Kurtaxe, Zahl !
Beschreibung ~
DE BN FR
o) ¥ e B 7 iEE L

Am FuB des Schiossbergs, fuBlaufig zur Freiburger Innenstadt, begriiBen wir Sie in unserem Lohospo Ferientraum mit zwei frisch rencvierten Ferienwohnungen fur Jeweils 5 Personen. Der Hauptbahnhof befindet sich nur 7 Gehminuten
entfernt. Unser Haus befindet sich in einer ruhigen wohngegend. Vom Balkon aus konnen Sie den Ausblick aber den Schlossberg und auf das Freiburger Manster geniefen. Freiburg verfugt ober eine groBe gastronamische vielfalt und
reichlich Einkaufsmaglichkeiten. Viele stadtische Veranstaltungen runden das Angebot ab. Freiburg ist zudem idealer Ausgangspunkt fiir Ausflige in den Schwarzwald oder in den Kaiserstuhl. Ausflige ins Elsass oder in die Schweiz sind zu

empfenlen. FuBlaufig zur Unterkunft befinden sich eine Backerel, ein kleiner Supermarkt sowle der Stadtgarten. Ihnen stehen an der Unterkunft kParkplatze (kostenpflichtig) und kostenfrees WLAN zur Verfugung. Ihr Vierbelner ist bel
uns herzlich willkommen |

An- und Abreiseregelung

Anreisebeschreibung v

fen wurden noch nicht gespeichert. Speichern

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Sie haben hier nun die Méglichkeit den Basistext zu Ihrer Unterkunft zu
verandern. Klicken Sie einfach in das Feld "Beschreibung" hinein, um die
Hausbeschreibung zu Ihrem Haus zu aktualisieren.

Bitte beachten Sie hierzu folgendes:

Das System kann keine Formatierungen (beispielsweise Schriftarten,
SchriftgroBen, etc.) erkennen. Daher sollte Ihr Basistext neutral gestaltet sein.
Falls Sie sich unsicher sind, kdnnen Sie Thren Text zunachst einmal in den Editor
hineinkopieren:

022k11 - Lohospos F- X +

C @& tsmarttomas-travel.com

Lohaspaos Feri im Anfrage, ( g im Breisga... » Feri g Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...

Nicht klassifiziert

@

erienwohnung Mondenschein, T0qm, 2 Schlafzimmer, max. &

——
*Unbenannt - Editor - a x

®

ohnung Sonnenschein, 65 qm, 2 Schia
£ Datei Bearbeiten Format Ansicht Hilfe

2021 renovierte Ferienwohnung (75 gm) im 1. 0G fiir bis zu 5 Personen. Wohn-Schlafraum mit Ausziehcouch und 42 Zoll ™

fnde, offene Kache mit
e eigenen Balkon mit Sitzmsbeln

Zeile 1, Spalte 391 100%  Windows (CRLF) UTF-8

Den Editor finden Sie ganz einfach auf Ihrem Computer. Suchen Sie einfach in
Ihren Programmen nach , Editor".

Wenn Sie nun den Text in den Editor reinkopiert haben, kédnnen Sie den Text
ganz einfach wieder rauskopieren. Formatierungen, die vorher da waren, sind
nun weg.

Fligen Sie dann den Text in das Feld "Beschreibung" im Smart Manager hinein.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Darunter haben Sie auch die Option Informationen zur An- und Abreise Regelung
sowie zur Anreisebeschreibung zu hinterlegen. Nutzen Sie hierzu wieder den
kleinen Pfeil ganz rechts an der jeweiligen Kategorie.

Bitte denken Sie daran Ihre Anderung wieder rechts unten zu speichern.

Wie kann ich neue Bilder der AuBBenansicht hochladen bzw. alte loschen?

Wo und wie Sie Ihre Bilder mit den AuBenansichten Ihres Hauses sowie
Umgebungsbilder hochladen und lI6schen kénnen, erfahren Sie hier in nur
wenigen Schritten. Die Innenansichten pflegen Sie an anderer Stelle im System
ein.

n”

Bitte klicken Sie in der linken Menlleiste auf das “Haus”.

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B 1SMART v2022k11 - Lohospos - X +

<« C @ tsmart.tomas-travel.com,

Lohospes Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

i

Adressen

Richtlinien @

Merkmale @

Beschreibungen

Bilder ()

Lage

RN
) @ @

Klicken Sie nun rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik “Bilder”.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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!

B TSMART v2022k11 - Lohospos Fi X +

C & tsmarttomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

Die maximale DateigréRe fiir Bilder
betréigt 5 MB

Hier kdnnen Sie die Bilder (ausschlieBlich!) von den AuBenansichten Ihres
Hauses sowie Umgebungsbilder hochladen.
Technische Informationen:

- Verwenden Sie ausschlieBlich Bilder im Querformat (mind. 2.400 x 1.800 Pixel)

- Bilder missen im JPG-Format sein und eine maximale GroBBe von 5 MB haben

Bitte klicken Sie auf "Bilder hinzufligen". AnschlieBend 6ffnet sich ein Fenster:

@

1 & > Dieser PC > Bilder v O O "Bilder" durchsuchen
| Organisieren ~ Neuer Ordner IR I )
~

s Schnellzugriff
[ Desktop
¥ Downloads

¥ 1l

Gespeicherte Ferienhaus Ferienwohnung Schlafzimmer Umgebung
Bilder

5| Dokumente

% % % %

&= Bilder
Belegung
Hausebene
Leistungen

Preise
@ OneDrive

® Dieser PC
-8 3D-Objekte Y

Dateiname: v| Bilddateien ¥

Offnen Abbrechen

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Bitte wahlen Sie das gewlinschte Bild bzw. die gewlnschten Bilder auf Ihrem
Computer durch Anklicken aus.

Klicken Sie anschlieBend auf "Offnen".

- Alternativ haben Sie die Mdglichkeit Ihre Bilder per drag & drop in das dafir
vorgesehene Feld zu ziehen.

Nun o6ffnet sich eine neue Ansicht. Sie kénnen jetzt folgende Details zu Threm
Bild hinzuftigen:

1. Unter "Titel" geben Sie Ihrem Bild einen Namen.

2. Unter "Saison" kdnnen Sie bestimmen, ob das Bild das ganze Jahr
angezeigt werden soll oder nur im Winter/Sommer

3. Das Feld “Rechteinhaber” ist nun ebenfalls ein Pflichtfeld. Bitte tragen Sie
hier ein, bei wem die Rechte flir Ihre Bilder liegen.

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

C @& tsmarttomas-travel.com

raum Anfrage, (Freiburg im Breisgau),

Bitte Speichern nicht vergessen.
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Sofern Sie ein Bild wieder I16schen méchten (beispielsweise, weil es veraltet ist),
kdnnen Sie links unter dem Bild auf das Stift-Symbol klicken:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X+ A

e @ inkognio

< c tsmart.tomas-travel.com

. ~
Sl (ohospo Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), bmeldung n:25m 475

E Bilder ©
uﬁ Ganzjihrig (4)

Die maximale DateigroBe fiir Bilder
betragt 5 MB

&) Bilder
hinzufuegen

Bilder
perdrag &drop
hinzufuegen

Bild bearbeiten

Titel e N PR

‘ AuRenansicht

Dateiname

[ Aussenansicht_Seite_2400x1800.jpg

Ganzjshrig

Urheber

0 px.
h Lohospo GmbH
Lohospo GmbH

Bitte Speichern nicht vergessen.
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Bitte beachten Sie folgendes:

Sie sehen in der Bilderansicht ein Hauptbild und Galeriebilder.

Das Bild, das als Hauptbild eingestellt ist, erscheint auf den Portalen als erstes.
Danach werden die Galeriebilder angezeigt.

Wahlen Sie dementsprechend ein Hauptbild aus, das Ihr Haus gut reprasentiert.

Die Lage meiner Unterkunft wird nicht korrekt angezeigt, kann ich diese
verandern?

Wo und wie Sie Ihre Stecknadel auf der Landkarte Uberprifen und veréandern
kdnnen, erfahren Sie hier in nur wenigen Schritten. Klicken Sie wieder in der
linken Menduleiste auf das “Haus”.

Es 6ffnet sich das folgende Fenster, wie gewohnt:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

C @ tsmarttomas-travel.com

5 5hospo Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), 2 @ A

Basis
Selegeng.
N
o) e
E Lohospos Ferientraum Anff eibu isgau), Ferienwohnung - klassifiziert -
—
. Adressen ®

Richtlinien @

A
vettarch —
- Merkmale @

Beschreibungen @
Bilder @
Lage b

Klicken Sie nun rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik “Lage”.

@

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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I8 TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

- c tsmart.tomas-travel.com

Sl (ohosho Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), s ® &

5]

Bilder [©)
Lage S)

Adresse suchen

Klicken Sie nun auf die rote Stecknadel und ziehen Sie diese auf die Stelle in der
Karte, an der sich Ihre Unterkunft befindet. Falls Ihr Ort oder StraBe nicht auf
der Karte zu sehen ist, kdnnen Sie durch heran- oder herauszoomen ("+" bzw. "-
" Symbole) am unteren rechten Bildschirmrand die richtige Lage suchen. Im

Anschluss speichern Sie rechts unten Ihre Anderung.

TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

= (] tsmart.tomas-travel.com @ Inkognito

% ‘,rhos‘po Lohospos‘ Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisgau), Abmeldung in- 28m 03s @ &
Bilder @
Lage $)

Adresse suchen

Anderungen verwerfen thre Anderungen wurden noch nicht gespeichert Speichern

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Bitte beachten Sie, dass alle Informationen zu Ihrer Ferienunterkunft
aus dem alten System, dem TManager, automatisch iibernommen
worden sind. Sie kdnnen nach Belieben Anderungen im Smart Manager
vornehmen.

Bei Fragen zum Smart Manager wenden Sie sich bitte an Ihre
Destination.

3. Menupunkt Zimmer/Wohnungen (Leistungsebene)

Im Menilpunkt Zimmer/Wohnungen pflegen Sie alle Informationen zu Ihren
Leistungen.

Wir empfehlen Ihnen, sich einfach mal durch den Menilpunkt
Zimmer/Wohnungen durchzuklicken. So bekommen Sie einen guten Uberblick.

Untenstehend haben wir fur Sie die wichtigsten Punkte zusammengefasst:

Wie rufe ich meine einzelnen Leistungen auf?
Klicken Sie nun in der linken Mentleiste auf den Menldpunkt "Zimmer/Wohnung".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohospos Fr X +

C' @& tsmarttomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri g in, 70qm, 2 bmeldungin: 19m 565 @ &

ohospx
e
Narne
= frersonen
a erienwohnung M sonen
max. s
Personen
e
g
- xandiionmn GroBeinn Klassifizierung
Nichr klassifiziert
Bettenoptionen & Belegung
Merkmale
Beschreibungen
Bilder
B
[

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Sie sehen nun, dass unser Testhaus ,Lohospos Ferientraum Anfrage" zwei
Leistungen besitzt. Wir befinden uns nun in der Ebene fir die erste Leistung
~Ferienwohnung Mondenschein™. Um eine andere Leistung zu bearbeiten, wahlen
Sie diese ganz einfach durch Anklicken aus.

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X + = a

(o C & tsmarttomas-travel.com, Q ankogmw

@& R Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...
Cockpl Gy

Bettenoptionen & Belegung

Merkmale
Beschreibungen ®

Bilder @

Uber die Lupe haben Sie nun die Mdglichkeit Ihre Leistungen auf- bzw.
einzuklappen. Durch Anklicken der jeweiligen Leistung in der Auswahl rechts,
werden die Details gedffnet.

Bitte beachten Sie, dass alle Anderungen, die Sie auf dieser Ebene vornehmen
auch immer nur fir die jeweilige angeklickte Leistung gilt.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Ich mochte gerne den Namen / Typ meiner Unterkunft dndern, wie geht
das?

Wie Sie sehen kdnnen, ist die “"Basis” sprich der Name Ihrer Zimmer bzw.
Wohnung, der Typ sowie die Klassifizierung ausgegraut. Diese kdénnen Sie Uber
Ihren Smart Manager nicht &ndern. Sofern Sie hier Anderungen vornehmen
mochten, wirden wir Sie bitten sich direkt an Ihre Destination zu wenden.

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

< C & tsmarttomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim...

Basis

Bettenoptionen & Belegung (3
Merkmale C\’,
Beschreibungen G’

Bilder @

i
i

DD DO

i

i

Die Bettenoptionen bzw. Belegung ist nicht korrekt hinterlegt, wie kann
ich diese korrigieren?

Klicken Sie in der linken Menlleiste auf den Menudpunkt "Zimmer/Wohnung".

Es offnet sich das folgende Fenster:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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. TSMART v2022k11 - Lohospos F X +
C & tsmarttomas-travel.com,
(%) o Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...
‘ L}’
C Basis
70qm, 2 max.
Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzimmer, max. 5 Personen
6sqm,2 ma
Personen

Bettenoptionen & Belegung

Merkmale

Beschreibungen

Bilder

ii;hOSpO

Service flir Gastgeber

o

% @ Inkognito

OE EN FR

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik “Bettenoptionen &

Belegung”. Nun 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMARTv2022k11 - Lohospos Fr X 4 — [a]
<« C @ tsmart.tomas-travel.com a # @ Inkognito
(_:.?. t ‘J‘:f- 0 Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim... el @ A
‘ :I'
Q ‘ Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzimmer, max. 5 Personen o
" ,70qm, 2 max. 5 e (b
Personen Zimmertyp (Objekltyp
Ferienwohnung -
in, 65 am, 2 max. s
Personen

e in m? Klassi

lassifiziert

Bettenoptionen & Belegung

Belegung bearbeiten

izahl Schlafplitze Gesamt davon nur fr Kinder geeignet Max Alter Kinder

Personen: 1 - 5| Erwachsene: 1-5 | Kinder0 -4

(S]

nimum Vollzahler

Merkmale

Beschreibungen

Bilder

S
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Hier kdnnen Sie die folgenden Felder ausfillen:

1. “Anzahl Schlafplatze Gesamt” - wie viele Schlafplatze es insgesamt in Ihrer
Unterkunft gibt

2. “Davon nur fir Kinder geeignet” - wie viele dieser Schlafplatze
ausschlieBlich fur Kinder sind

3. “Max. Alter Kinder” - Bis zu welchem Alter werden Kinderpreise gewahrt
4, “Minimum Vollzahler” - Wie viele Vollzahler mindestens buchen muissen
ACHTUNG! Mit der Veranderung der Belegung werden alle Ihre Preisgruppen im

Menlpunkt “Preise” geldscht. Diese missen im Anschluss neu eingepflegt
werden.

Wenn Sie sich mit der Anderung sicher sind, speichern Sie diese rechts unten:

B TSMART v202211 - Lohaspos Fr X +

= C @ tsmarttomas-travel.com,

(/] 24 Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...

o 12

e )

o Q nwoh andenschein, 70q afzim n e v

eeeeeee

,65qm, 2 max. 5
rrrrrrr

Nicht klassifiziert

2 o, zim )
erienwohnung
E P
Bettenoptionen & Belegung o
Belegung bearbeiten Personen: 1 -4 | Erwachsene: 1-4 | Kinder 0- 3
Achtung: e ung we e aktuellen Pre
schlafplat 1 nur fir Kinde t Max. Alter Kinder
4 - - shr - 2 -
Merkmale @
Beschreibungen @
4 @
sk @
®
[ Ainderur v

Bilder

Wie kann ich neue Zimmer-Merkmale hinzufiigen bzw. alte l6schen?
Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Es ist sehr wichtig, dass die Zimmer-Merkmale immer auf dem neuesten Stand
sind, da Gaste bei Ihrer Unterkunftssuche danach filtern kénnen.

Klicken Sie in der linken Menlleiste auf den Mendpunkt "Zimmer/Wohnung".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster, wie gewohnt:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X+

C & tsmarttomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim...

Personen

Bettenoptionen & Belegung @
Merkmale @
Beschreibungen @

Bilder O]

Meves Fenter

Bitte klicken Sie rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik *Merkmale”. Nun 6ffnet
sich die folgende Ubersicht:

Bitte beachten Sie, dass es sich hier immer nur um die Merkmale handelt, von
dem jeweiligen Zimmer, das in der linken Ubersicht ausgewéhlt ist!

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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- 5

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +
C @ tsmarttomas-travel.com,
hospc Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim...
*®
Q
Q
Grofie in m? Kiassifizierung
Personen o e Nicht klassifiziert
65am,2 s
Personen

Sie
um die jeweiligen Merkmale zu sehen und auszuwahlen. Dies sieht dann so aus:

Bettenoptionen & Belegung

@

Merkmale

Allgemein

Ausstattung Zimmer/Wohnung (27 von:

Lage Zimmer/Wohnung (1 ven 15 gewahiy

Raumanzahlen (7 o 1 gewsnit

Sanitdre Ausstattung Zimmer/Wohnung (2 von s gewshis

Stockwerk/Etage 1ven 9 gewshiy

~

~

Beschreibungen

Bilder

B T1SMART v2022k11 - Lohaspas Fr X +

kdnnen die einzelnen Kategorien jetzt Gber den Pfeil ganz rechts aufklappen,

a

@ Inkognito

C @ tsmarttomas-travel.com
’ J“ Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schiafzim...
Q
a Grafle Klassifizierun
Nicht klassifiziert
e Toqm, 2 max. 5
Personen
sqm,2 _— Bettenoptionen & Belegung
Personen
©®©
Peise Merkmale
Allgemein

Ausstattung Zimmer/Wohnung 1 voa s7 gesshi

Lage Zimmer/Wohnung i von 15 gewshit
] Altbau Bergseite
Gartenseite Haupthaus

Meer-| Seeblick Meer-| Seeseite

Parkseite Poolseite
Seitenfront Seitlicher Meerblick
Raumanzahlen

Sanitare Ausstattung Zimmer/Wohnung cvon 1s gewshi

Stockwerk/Etage (1 von4 ge

Ihre Anderungen w

irden noch nicht gespeichert.

ma @ A

©
v
~
Dependance/Nebenhaus
Landseite
Neubau
Seeseite
Wasserfront
v
v

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Klicken Sie nun die zutreffenden Felder an, um ein Hakchen zu setzen oder zu
entfernen. Beachten Sie, dass es sich hierbei ausschlieBlich um die Merkmale, die
im Zimmer oder in der Wohnung vorhanden sind, handelt. Merkmale, die nur das
Haus allgemein betreffen, bitte nicht ankreuzen.

Bitte kreuzen Sie alle zutreffenden Merkmale an, auch wenn die Merkmale sich in
dhnlicher Weise wiederholen. Ihre Anderungen kdnnen Sie rechts unten
speichern.

Sie kénnen auBerdem den kleinen Pfeil rechts neben dem jeweiligen Merkmal
anklicken, um ein Kommentar dazu zu schreiben:

. TSMART v2022k11 - Lohospos Fr - X + ™ - X
c @ tsmart.tomas-travel.com, [ORS ¢ @ Inkognito
:g:w. \‘;,\WQS‘PO Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri ung M in, 70qm, 2 i Abmeldungin: 21m 105 @ A
@
Q GroR Kl
@ Nicht Hassert =
. max. 5
= Personen
. in, 65 qm, 2 - mans ™ Bettenoptionen & Belegung @
® Personen
eise: Merkmale @
A Allgemein
[re—
A Xondtionen
Ausstattung Zimmer/Wohnung @7 von s7 gewshit v
Lage Zimmer/Wohnung (1 von 15 gewahi v
Raumanzahlen (7von7 gewshit N
Anzahl Badezimmer (L0 ~ | (] Anzahi Betten (Wohneinheit) (30) v Anzahl Riume (Wohneinheit) (3.0 v
Anzahl Kommentar D¢ 4 FR | (&) Anzahl wohn-/Schlafzimmer (10 Z Anzahl Wohnzimmer (L0) z
1,00 Badezimmer mit Dusche, WC und zwei
Waschbecken) 4
Sanitare Ausstattung Zimmer/Wohnung (2 von 1s gewshic Vv
Stockwerk/Etage (1von gewshl v
S m

Anderungen verwerfen Ihre Anderungen wurden noch nicht gespeichert. m

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Wie dndere ich den Text meiner Zimmerbeschreibung?

Es ist sehr wichtig, dass Sie eine aussagekraftige Zimmerbeschreibung
hinterlegen, da diese auf allen Portalen angezeigt und von Gasten gelesen
werden.

Klicken Sie in der linken Menlleiste auf den Menilpunkt "Zimmer/Wohnung".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B 1SMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

S C & tsmarttomas-travel.com

@ oSt Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri ein, 70gm, 2

.....

e Basis

F 1 70qm, 2 max. 5

K g ,65qm, 2 max. 5

Bettenoptionen & Belegung ®
Merkmale @

Beschreibungen ¢

Bilder @

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus in der Rubrik “Beschreibungen”. Nun
offnet sich die folgende Ubersicht:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

= (& & tsmart.tomas-travel.com

@) - Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, T0gm, 2 Schlafzim... D A
ko
o)
Q Nicht klassifiziert
, Toqm, 2 i max. § .
Per: Bettenoptionen & Belegung @
,659m, 2 max. 5
rer Merkmale )
Beschreibungen
Leistungstexte
Beschreibung A
X B B J EEL
2021 renovierte Feries hnung (75 gm) im 1. OG fir bis zu 5 Personen. Wohn-Schiafraum mit Ausziehcouch und 42 Zoll TV. Angrenzende, offene Kiiche mit
<|:ulr'|=5 hine. 1 C hlafz immer mit Queensize- D p e\heu und ein Schlafzi ml'\e m\l 2 Einzelbetten. Bad mit Dusche und Toilette. Auf dem eigenen Balkon mit Sitzm&beln
nd Grill ki n Ausblick auf das M und den Schlassberg ger
Bilder @
v
@
—

Sie haben hier nun die Mdéglichkeit den Text zu Ihrer Unterkunft zu verandern.
Klicken Sie einfach in das Feld "Beschreibung"”, um die Zimmerbeschreibung zu
aktualisieren. Vergessen Sie nicht anschlieBend Ihre Anderungen zu speichern.

Bitte beachten Sie auch hier, dass Ihr Text unformatiert sein muss.

Wie kann ich neue Bilder der Innenansicht hochladen bzw. alte loschen?

Wo und wie Sie Ihre Bilder mit den Innenansichten der Unterkunft hochladen und
[6schen kdnnen, erfahren Sie hier in nur wenigen Schritten. Die AuBenansichten
pflegen Sie an anderer Stelle im System ein.

Klicken Sie in der linken Menlleiste auf den Menudpunkt "Zimmer/Wohnung".

Es offnet sich das folgende Fenster:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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B TSMART v2022k11 - Lohospos Fi X + = o

<« C @ tsmarttomas-travel.com Q@) inkognito

L’ o O Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim... &
] e

= o

Q Basi

70qm, 2 max. 5 Name oE BN PR
e Personen
Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzimmer, max. 5 Personen v
65qm,2 max. 5
Personen
bjekt
Ferienwohnung <

Bettenoptionen & Belegung ®
Merkmale ®
Beschreibungen @
Bilder ®

Klicken Sie nun rechts auf das Plus in der Rubrik “Bilder”:

- TSMART v2022k11 - Lohospos X +

o

&« C @ tsmarttomas-travel.com, Lt @ inkognito

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim... bmeldung in: 23m 305 @

Setoguag O .

22 Bilder S)

70gm, 2 i max. 5

(=1 Personen

Ganzjahrig (6)

65qm, 2 max. s
Personen R =
Die maximale DateigroRBe fiir Bilder

betrigt 5 MB

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Hier kdnnen Sie die Bilder (ausschlieBlich!) von den Innenansichten Ihrer Zimmer
oder Wohnung hochladen.

Das Prinzip ist dasselbe, wie oben bereits bei der Hausebene erwahnt.

Bitte beachten Sie, dass alle Informationen zu Ihrer Ferienunterkunft
aus dem alten System, dem TManager, automatisch iibernommen
worden sind. Sie konnen nach Belieben Anderungen im Smart Manager

vornehmen.

Bei Fragen zum Smart Manager wenden Sie sich bitte an Ihre
Destination.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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1. Wichtige Information

Die Pflege der Preise, Verfligbarkeiten und Konditionen bedarf der sorgfaltigen
Pflege und Ihrer steten Aufmerksamkeit. Gaste lieben aktuelle Kalender und auch
Sie als Gastgeber sparen Zeit bei der Beantwortung von Anfragen.

Ganz wichtig ist, Ihre Verfiigbarkeiten flir das kommende Jahr freizuschalten,
damit Frihbucher Ihr Haus auch bei einer Datumsabfrage finden. Der ideale
Zeitpunkt ist der Sommer des laufenden Jahres.

Sie kdnnen, wie Sie es bisher auch im TManager gewohnt waren, auch im neuen
Pflegesystem Ihre Preise, Verfligbarkeiten und Konditionen pflegen und
bearbeiten.

In dieser Anleitung zeigen wir Ihnen, was das geht.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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2. Meniipunkt Preise

Wir empfehlen Ihnen, sich einfach mal durch den Menilpunkt Preise
durchzuklicken. So bekommen Sie einen guten Uberblick.

Untenstehend haben wir fir Sie die wichtigsten Punkte zusammengefasst:

Wie kann ich meinen Grundpreis einpflegen bzw. bearbeiten?
Klicken Sie in der linken Menlileiste auf den Menupunkt "Preise".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohaspos - X +

« C @ tsmarttomas-travel.com a @) ikogito
€ s Lohaspas Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim... @

o

Im Grundpreis enthaltene Leistungen O]

Ferienwahnung Mondenschein, T0qm, 2 Schiafzimmer, max. § Grundpreis

i , 65 qm, 2 i ma.§ v X
Personen Kinderpreise

@

Verpflegung (z.B. Friihstiick)

Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt)

® @

Sonstiges (2.8. Haustier) @

Bitte beachten Sie auch hier, dass Sie die Preise, die Sie hier bearbeiten immer
auf das Zimmer bzw. die Wohnung beziehen, die in der linken Menluleiste
ausgewabhlt ist.

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik “Im Grundpreis
enthaltende Leistungen”. Nun 6ffnet sich das folgende Fenster:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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B 1SMART v2022k11 - Lohospos F- X +

e C & ftsmarttomas-travel.com,
@) > Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schiafzim... &
Cckon .
o
Q Im Grundpreis enthaltene Leistungen o
,70qm, 2 is enthalten
Per:
Bettwische, Endreinigung =
s &5qm,2 m
per
[Foire ]
e
o
Gn Frihstiick C/
kir ~ Halbpe ®
Handtiich
Ve @®
Kurt -
ay  Parkplaz D
Vollpension
. T
. WLAN O
GPNV Ticket

Wahlen Sie alle Leistungen aus, die in Ihrem Grundpreis enthalten sind. Sie
kdnnen hier eine Mehrfachauswahl treffen. Im Anschluss speichern Sie dann die
Daten.

WICHTIG: Nach dem Sie die Daten gespeichert haben, miissen Sie die Anderung
noch auf alle Preise “setzen”, damit diese auf alle Ihre Preise Ubertragen wird.

Nutzen Sie dazu den Button “Jetzt setzen”:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Bitte klicken Sie in der nachsten Rubrik “"Grundpreis” wieder rechts auf das Plus-
Symbol. Nun 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F- X + -

c tsmart.tomas-travel.com Lt (@ inkoanito

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri g in, 70qm, 2

Q 2 Im Grundpreis enthaltene Leistungen @

70qm, 2 max. 5 ~
5 Grundpreis e

65qm,2 max. 5 Standard

Kinderpreise o)
Verpflegung (z.B. Friihstiick)

Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) @

FEEEFLFRE
) @

8
7
i
]

Hier sehen Sie Ihren aktuell eingepflegten Grundpreis flir die jeweilige Anzahl an
Personen.

Sollten Sie bereits Preise eingepflegt haben, kénnen Sie durch einen Klick auf
den Preis die Details aufrufen und auch bearbeiten:

[ TSMARTv2022k11 - LohasposF- X + - o
€ C & tsmarttomas-travel.com. a tr (@ inkoonito
% =t Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri g in, 70qm, 2 i pbenaldang i 24m03s ® &

=]
= c)
. Im Grundpreis enthaltene Leistungen @®
o Q
=)

i, . 0 Grundpreis ©
‘‘‘‘‘
Wobmang. B e B s Standard
‘ Danach e
offnet sich »
oLes202 B mo. [Aoi. [v]mi. [ ve. [ Fe. (] 52 [v]se
folgendes ,
- 100,00 € pro Einheit - MwSt. -
Fenster:
Preis anklicken
Pers. (ab 13 Jahre 100,
_—
_—
-_—
« — 3
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Sollten Sie noch keinerlei Preise eingepflegt haben, kédnnen Sie einfach auf
“Zeitraum pflegen” klicken. Tragen Sie dann die folgenden Daten ein:

1. “Zeitraum von bis” ist der Zeitraum, fur welchen der Grundpreis eingestellt
werden soll

2. “"Wochentage”, hier kdnnen Sie bestimmte Tage auswahlen, fir welche die
Preise lediglich gelten sollen, z.B. wenn Sie an den Wochenenden einen
anderen Preis einstellen méchten wie unter der Woche

3. “"Belegung” fir welche Preisgruppe soll der Preis eingestellt werden. Durch
Aufklappen der Rubrik kénnen Sie eine Mehrfachauswahl treffen, z.B.
wenn der Grundpreis flr 1, 2 oder gar alle Personen gleich ist

4. “Preis Brutto” der Grundpreis flir die ausgewahlte Personengruppe

5. “Berechnung” wie soll der Preis berechnet werden? Pro Einheit oder pro
Person

6. "MwsSt.” ist die Umsatzsteuer auf den jeweiligen Grundpreis

= Sind Sie mehrwertsteuerpflichtig? In der Regel betragt die MwSt. bei reinen
Ubernachtungsleistungen 7%. Bitte beachten Sie jedoch, dass einzelne
(Teil-)Leistungen ggf. anders besteuert werden mussen. Flr genauere
Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Steuerberater.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Ich mochte einen Kinderpreis einstellen bzw. l6schen. Wie mache ich
das?

Klicken Sie in der linken Menlileiste auf den Menupunkt "Preise".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F X +

<« C @ tsmarttomas-travel.com

"'J‘ - Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim... S
ol
o)
Im Grundpreis enthaltene Leistungen ®
S e Srncores .
;:‘, HHHHH in, 65 qm, 2 i ,max. 5 Kinderpreise E:
Verpflegung (z.B. Friihstiick) @
Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) ®
Sonstiges (z.B. Haustier) @

Bitte beachten Sie auch hier, dass sich die Preise, die Sie hier bearbeiten, immer
auf das Zimmer bzw. die Wohnung beziehen, die in der linken Menlleiste
ausgewabhlt ist.

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus in der Rubrik “Kinderpreise”. Nun 6ffnet
sich das folgende Fenster:
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22k11 - Lohospos F- X +

# tsmart.tomas-travel.com,

) ho Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim... . ® A
P
Beiemre @
Q Im Grundpreis enthaltene Leistungen @
:erlenwuhnungMﬂndensth?m‘TOum 2 Schlafzimmer, max. 5 Grundprels (_)
ersanen
, 65qm,2 max. s ) ; )
- Personen Kinderpreise ©
©

Standard

@

®

& 4 ab . (T Zeitraum pflegen
verka o w m m|m n nw on ow s wlw s »m ow on oww mw o e w om w e u ou uow
3-12 Jahrle)
= -—
0-2Jahrfe) |
Verpflegung (z.B. Friihstiick) 3
Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) @
Sonstiges (z.B. Haustier) @

"

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X+

< C & tsmarttomas-travel.com,

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, Togm, 2 Schlafzim... i 26m2 @ 2
o o

Fi in, 70gm, i max. 5
=R eronen
g

" o5 qm, 2 max. 5

Pe =
® ersonen I 12nwn 8 heute | © Zeitraum pflegen

Neuen Kinderpreis anlegen
® zuschiag

Wochentage

s - € pro Person / Nacht = 7% MwSt -
0 Jahre - 0 Jahre -
Verhavlaprols an noww(®(u w3 ow s E(w(u s omou oo owee s o w omewoun s o o
.
-
=

A
+

Verpflegung (2.B. Friihstiick) @
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Hier tragen Sie nun die folgenden Punkte ein:

1. “Zeitraum von bis” ist der Zeitraum, fur welchen der Kinderpreis
eingestellt werden soll

2. “"Wochentage”, hier kdnnen Sie bestimmte Tage auswahlen, fur welche die
Preise lediglich gelten sollen, z.B. wenn Sie an den Wochenenden einen
anderen Preis einstellen mdchten wie unter der Woche

3. “Preis Brutto” der Grundpreis fir die eingetragene Altersgruppe

4. “Berechnung” wie soll der Preis berechnet werden? Pro Einheit, pro
Person?

5. "MwsSt.” ist die Umsatzsteuer auf den jeweiligen Kinderpreis
6. “Alter von bis” fir welches Alter der Kinderpreis gilt z.B. 0-2 Jahre

Klicken Sie im Anschluss rechts unten auf Speichern. Der eingepflegte
Kinderpreis wird Ihnen dann wie folgt angezeigt:

B TSMART v2022k11 - Lohaspos Fe X +

< C # tsmarttomas-travel.com

hosh Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...

65qm,2 i max.5 v

Wochentage
15032022 B bis 3004202 B ¥)Mo. (¥ bi. (W] Mi. [+ Do. [+ Fr [¥] 2. ()50

Kinderpreis - 6,00 € pro Person / Nacht =

st
=
Verpflegung (z.8. Friihstiick)

®

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Durch Anklicken des Kinderpreises, 6ffnet sich nun wieder das Fenster, um die
Daten zu bearbeiten (&dhnlich wie bereits oben zum Grundpreis erklart).

Sofern Sie den Kinderpreis wieder 16schen mdchten, klicken Sie einfach auf den
roten Button “Kinderpreis l6schen”:

@ hospx Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim... ang in: 22 @

Neuen Kinderpreis anlegen

@ zuschiag
Ll , Toqm, 2 max. 5
Personen Wochentage
n | 15022022 @ bs 004202 B VI Mo. [¥]oi [v] i [v]po. (] Fr. () sa. [+ se.
65 qm, i max. 5 v
Personen B
ferf 600 € [
Jahre - 12 Jahr -
Marz 2022 A
|.V.m fepreis Hle v/ uww(®m n n n o uw s m w w3 w n ou mm ow s s o om ww|u on s o
0-2sahrfe) O
3- 12 Jahrle)
Verpflegung (z.B. Friihstiick) &)
Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) @
) 5
— Sonstiges (z.B. Haustier) @
E3)

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Wie kann ich verschiedene Zu- oder Abschlage hinterlegen?
Klicken Sie in der linken Menlileiste auf den Menupunkt "Preise".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohospos Fr X

c # tsmart.tomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri Mond hein, 70gm, 2 S i ’ s @ A
hosy % g L D a
cacp
o d
Beecpag 0
Im Grundpreis enthaltene Leistungen 5—)
= [ e ’ Grundpreis @
= 65qm,2 s
personen - Kinderpreise @
i
A Verpflegung (z.B. Frilhstiick) @
@
e
(2.B. K nalt) @
I Sonstiges (2.B. Haustier) ®
-
®
o et

Die folgenden drei Kategorien kdnnen Sie nun wieder Gber das Plus-Symbol an
der rechten Seite aufklappen und bearbeiten:

1. Verpflegung

2. Aufenthaltsdauer

3. Sonstiges

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Verpflegung:

Klicken Sie auf den Button “Zeitraum pflegen”.

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X + 0

< C @ tsmarttomas-travel.com e 1r @mmgmw H

@ =t Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...
o f

t
.
. Toqm, 2 et
2 Personen
S asqm,2 —r
- =5
© Verpf nlegen
Wochentage
i
2 TR 210020 |2 VMo, () k. (V. (] o, (] (] 5. (] 50

Zeitraumvom  15.03.2022 bis | 31.08.2022 -
tiick - 8,00 € proPerson /Nacht  ~ 19% MwSt. -
Verkaufspreis m 1w ®|®» n nm om oM 3 % w m 3 3w m wm w|em o s o6 @ o8 e 0 0u on o1 oM 15 3|1
Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) @
@
Sonstiges (z.B. Haustier) @

Nun haben Sie die Mdéglichkeit die Art der Verpflegung zu wahlen und zu welchem
Preis Sie diese anbieten.

Entscheiden Sie links oben lGber den Regler, ob dieser Zuschlag fur einen
bestimmten Zeitraum zwingend gebucht werden muss.

Wichtig ist jetzt, dass Sie direkt darunter einen Zeitraum eintragen, fur den der
Zuschlag gelten soll. Wenn die Anderung ganzjahrig eingestellt werden soll,
wahlen Sie als Enddatum bitte den 10.01. des Folgejahres.

Tragen Sie im Anschluss wieder die folgenden Daten ein:

1. “"Wochentage”, hier kénnen Sie bestimmte Tage auswahlen, flir welche der
Zuschlag lediglich gelten sollen

2. “Preis Brutto” der Aufpreis flr die Verpflegung
3. “"Berechnung” ist hier immer pro Person/Nacht

4. “"MwsSt.” ist die Umsatzsteuer auf den Verpflegungs-Preis

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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Klicken Sie im Anschluss rechts unten auf Speichern. Der eingepflegte Zu- oder
Abschlag wird Thnen dann wie folgt angezeigt:

Bl TSMART v2022k11 - Lohospas F- % +

C @ tsmarttomas-travel.com

& A Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri M hein, 70qm, 2 S ® A
hospe p ge, g g . T0qm, @ &
e
o
Q
Standard
m, max. §
per
Anzeigeab  15.03.2022 ( heute ) O Zataun plleaen
65qm,2 i max.s v a heut 2 Zeitraum pfleger

Personen
Neuen Verpflegungspreis anlegen

Waochentage

Zeivaumvom | 15032022 @ bk 3108202 B I ve. (woi. (Z)mi. (V] pe. [V (] sa. [v]se.

- 8,00 € proPerson/ Nacht = 19% MwSt.

Marz 2022 A

Verkaufspeels Em 5 mmim nin @ ousxowm s 0w om meow owk @ ow el uon om
Frihstiick [l 5.0

Aufenthaltsdauer (2.B. Kurzaufenthalt) @
Sonstiges (z.B. Haustier) ®

Durch Anklicken des Zuschlags, 6ffnet sich nun wieder das Fenster, um die Daten
zu bearbeiten (wie wir bereits an anderer Stelle gezeigt haben - siehe
Grundpreis).

Sofern Sie die Verpflegung wieder |[6schen mdchten, klicken Sie einfach auf den
roten Button “Verpflegung léschen”.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Aufenthaltsdauer:

Klicken Sie auf den Button “Zeitraum pflegen”:

B TSMARTv2022k11 - Lohospos F- X +

€ C' @ tsmarttomas-travel.com

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim...

Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) S

Standard

eigeab 12032022 @
Neuen Aufenthaltsdauerpreis anlegen

@ e

Verkaufspreis

Sonstiges (z.B. Haustier)

Nun haben Sie die Mdéglichkeit links oben Uber den Regler einzustellen, ob es sich
um einen Zu- oder Abschlag handelt.

Wichtig ist jetzt, dass Sie direkt darunter einen Zeitraum eintragen, fur den der
Zuschlag oder Abschlag gelten soll. Wenn die Anderung ganzjahrig eingestellt
werden soll, wahlen Sie als Enddatum bitte den 10.01. des Folgejahres.

Nun tragen Sie die folgenden Daten ein:

1. “"Wochentage”, hier kbnnen Sie bestimmte Tage auswahlen, flir welche die
Zuschlage lediglich gelten sollen, z.B. wenn Sie nur an den Wochenenden
einen Aufpreis einstellen méchten

2. Unter "Name des Zuschlags” entscheiden Sie sich nun, ob es sich um
einen Abschlag fur Langaufenthalt oder Zuschlag flr Kurzaufenthalte
handelt.

3. “Preis Brutto” ist der Preis des Zuschlages bzw. Abschlags

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
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4. “Berechnung” wie soll der Preis berechnet werden? Pro Einheit, pro Person
5. "MwsSt.” ist die Umsatzsteuer auf den Zu- bzw. Abschlag

6. “Tage von bis” hier tragen Sie ein fur welche Tage der Zu- oder Abschlag
gilt z.B. Tag 1-2

7. “Starttag” ist in der Regel Tag Nr. 1

Klicken Sie im Anschluss rechts unten auf "Speichern". Der eingepflegte Zu- oder
Abschlag wird Ihnen dann wie folgt angezeigt:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

C & tsmarttomas-travel.com,

Lohospaos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim...

- Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt)
i 1 i lat: ax

Standarc

©

B ersanen Anzeige N reltratm Dflege
® Anzeigeab 15032022 @ heuts Zeitraum pflegen
Neuen Aufenthaltsdauerpreis anlegen

@ zuschisg

Wochentage

Zeitraum vom 5032022 B b 31052022 B ¥ Mo. v Di. (v Mi. [ Do. |¥]|Fr. v Sa. [v]S0.
Kurzaufenthalt - 5,00 € pro Person / Nacht = 7% MwSL -
Tage Tage Star
ufenthaltsdaver 8schen ) Speichern
Marz 2022 Al
Verkaurfspreis % v um | n nm o»n s v %[y m » 0 ou ou oo @ s ok o ow ®m L ou o o
K

Sonstiges (z.B. Haustier) .;4__\_.

Durch Anklicken des Abschlags 6ffnet sich nun wieder das Fenster, um die Daten
zu bearbeiten.

Sofern Sie einen Zu- oder Abschlag wieder l6schen mdéchten, klicken Sie einfach
auf den roten Button “Aufenthaltsdauer I6schen”.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Sonstiges:
Hier kdnnen Sie nun Zuschlage fur z.B. Haustiere, Parkplatze, etc. einpflegen.

n

Klicken Sie auf den Button “Zeitraum pflegen”:

Bl TSMART v2022k11 - Lohospos Fe X +

C @ tsmarttomas-travel.com

@ 1oh “ Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri hein, 70gm, 2 5 i CITED

=2
Q Verpflegung (z.B. Friihstiick) @
i , T0gm, 2 i r, max. 5 P
Personen : Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) ®
=
it in, 65 gm, 2 i max. 5 P
©

- Sonstiges (z.B. Haustier) ©
standard
S
= .
Anzeigeab | 12.03.2022 (] eute ) © Zeitraum pflegen
Neuen sonstigen Preis anlegen
Wochentage
_— 503202 B b 31052022 Z)mo. (7] 0i. (@) mi. () vo. (V). (7] 5. ()50
Nar ' — erechnung &
1aus - 5,00 € pro Pe Nach - 7 MwSt. -
onstiges léschen ) Speichern
vetatsorats 1% 2 m w3 w|w|m aw|m on ow e @ w6 e e @w|w|n ownw oswne s w
S
®

Nun haben Sie die Moéglichkeit links oben Uber den Regler einzustellen, ob dieser
Zuschlag fur einen bestimmten Zeitraum zwingend gebucht werden muss.

Wichtig ist jetzt, dass Sie direkt darunter einen Zeitraum eintragen, fur den der
Zuschlag oder Abschlag gelten soll. Wenn die Anderung ganzjahrig eingestellt
werden soll, wahlen Sie als Enddatum bitte den 10.01. des Folgejahres.

Im Anschluss tragen Sie die folgenden Daten ein:

1. “"Wochentage” hier kénnen Sie bestimmte Tage auswahlen, fir welche die
Preise lediglich gelten sollen

2. Unter "Name des Zuschlags” legen Sie nun fest um welche Art von
Zuschlag es sich handelt.

3. “Preis Brutto” ist der Preis des Zuschlages

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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4. “Berechnung” wie soll der Preis berechnet werden? Einmalig oder pro
Einheit?

5. "MwsSt.” ist die Umsatzsteuer auf den Zuschlag

Klicken Sie im Anschluss rechts unten auf "Speichern". Der eingepflegte Zuschlag
wird Ihnen dann wie folgt angezeigt:

B TSMART v2022k11 - LohosposFe X+
- C @ tsmarttomas-travel.com
£ s Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim... 2 @ A
e po
o
)
Q Verpflegung (z.B. Friihstiick) @
( @
,70qm, 2S¢l max. 5 Aufenthaltsdauer (z.B. Kurzaufenthalt) @
Parsonen
65qm, 2 max.§5 - Sonstiges (z.B. Haustier) o]
Personen -
Standard
1 0. 8
N tigen Preis anleg:
Wochentage
15032022 B bis | 3105202 B ¥ Ma. (] oi. [¥]Mi. (¥ pa. (] Fr [#]sa. (#] 50
B 8
H 5,00 €

Durch Anklicken des Zuschlags 6ffnet sich nun wieder das Fenster, um die Daten
zu bearbeiten.

Sofern Sie den Zuschlag wieder I6schen mdchten, klicken Sie einfach auf den
roten Button “Sonstiges I6schen”.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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3. Meniipunkt Verfiigbarkeiten und Konditionen

Wir empfehlen Ihnen, sich einfach mal durch den Menlpunkt Verfligbarkeiten
und Konditionen durchzuklicken. So bekommen Sie einen guten Uberblick.

Untenstehend haben wir fur Sie die wichtigsten Punkte zusammengefasst:

Ich mochte gerne eine Jahresiibersicht meiner Unterkunft sehen, geht
das?

Klicken Sie in der linken Menlileiste auf den Menipunkt "Verfiigbarkeiten und
Konditionen".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

C @ tsmart.tomas-travel.com

hospo Lohospos Ferlentraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Fer ‘ hein, 70gm, 2 Schlafzi

Sperre & Verfiigbarkeiten o)

Aufenthaltsdauer @

An-/Abreiseregelung O
Abweichende Bedingungen

Vorausbuchungsfrist @

2]

L]
i
i

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus in der Rubrik “Sperre &
Verfiigbarkeiten”. Nun 6ffnet sich die folgende Ubersicht:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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B TSMART v2022k11 - Lohospos Fr X +

C & tsmart.tomas-travel.com,

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim...

o)

=
n Q Sperre & Verfiigharkeiten o
1=}

Feri in, 70qm, 2 Schlaf , max. §

Personen Anzeigeab 1203202 B t t: Zeitstrahl ~ Zeitraum pflegen
g
: in, 65 qm, 2
PRI orsonen
€) M B
uinou W nm o owm m|m om om w3 m wm om om m m owm @ 0 oe oo o o 0 i m om b oW o
A E E .
. 1 1 | TEEE @ 0 BEEEEAn ool (1 2 2 2 2 |2 : ]
N
Aufenthaltsdauer @
An-[Abreiseregelung @
Abweichende Bedingungen @
Vorausbuchungsfrist @

In dieser Ansicht kbnnen Sie nun einen Zeitstrahl Uber Ihre aktuellen
Kontingente sehen.

Um einen bestimmten Zeitraum auf ,, 0" zu setzen, klicken Sie einfach in die
gewulnschten Tage hinein und andern den Status von , 1" auf ,0".
Nun ist Ihr Haus in diesem Zeitraum in der Suche nicht mehr auffindbar.

Wenn sie einen langeren Zeitraum bearbeiten moéchten klicken Sie auf den
Button “Zeitraum pflegen®.

Sperre & Verfiigbarkeiten =

Anzeigeab | 15012003 B (< ‘ heute ‘ > (Ansicht: Zeitstrahl =) @® Zeitraum pflegen

Aufenthaltsdauer @
An-/Abreiseregelung @
Storno- und Zahlungsbedingungen @
Vorausbuchungsfrist Q

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Hier kénnen Sie nun das Datum definieren fiir welches Sie eine Anderung
vornehmen mochten. Ebenso die Anzahl der Kontingente und ob Sie Kontingente
freigeben mdchten oder eine Sperre eintragen mochten.

Kontingente

eitaumvom | 18.01.2023 @ bis | 19012023 B

Wochentage

mo. W]oi. (¥ Mi. [¥]po. (¥]Fr (¥]sa. [¥]se.

33 o1 o2 o3 o4 [ [ ot o8 ] 16 i

Erklarung der Farben:

e grin bedeutet verflgbar
e rot bedeutet belegt

e gelb bedeutet hier sind noch keine Verfligbarkeiten hinterlegt

Wenn Sie nun zur Jahresibersicht wechseln wollen, klicken Sie bitte auf den
Punkt "Ansicht" und wahlen dann ,Jahresibersicht™ aus:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Bl TSMART v2022k11 - Lohospos

()
< cC tsmart.tomas- om Q @ Inkagnito
ol Ic;' O Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Feri hein, 70gm, 2 i Abmeldungin: 13m 08s @ A
d\
- Q
Q Sperre & Verfigbarkeiten O
hein, T0qm, 2 ? 5 ) " =
[ Anzeigeab | 1203202 @ (€ Ansicht: Zeitstrahl ~ @ Zeitraum pflegen
: Eo—r ECEE
o "
Marz2022 Jahresibersich April 2022
uin | u e v u s[® u on m e o5 os o7 m 1w |n 1 n oM ou @
s s o R S M o W o B S S o M ok o# s
A
N 1ofla 1 fr f1 flolle 0o 0 1 1o Bl . . BB 1o 1 flo ffo flo flo |fo
Aufenthaltsdauer @
An-/Abreiseregelung @
Abweichende Bedingungen @
Vorausbuchungsfrist @

Im Anschluss wird Ihnen die Jahresibersicht angezeigt:

k11 - Lohospos

tsmart tomas-tra

Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim... meldungn: @ &2

1Y
&
7oqm, i max. 5 e Jun =

Personen
MO DI Ml DO FR SA SO MO DI MI DO FR SA SO MO DI M DO FR SA SO MO DI MI DO FR SA SO

- R Tl nannn DD DEoooon
H BEEOONOOO0 NDOOODN0 OOOOOa0 OoODnnoon
. OONOEOD OOONO00 DOOOOO0 DODEnonoon
- OOODOOnE OOON000 OOODOO0D anannoon
CLLLLLLN -] CLLLLLLN-TT
Bo

September Oktober MNovember Dezember
MO DI MI DO FR SA SO MO DI MI DO FR SA SO MO DI MI DO FR SA SO MO DI MI DO FR SA SO
noon oB CEEnoan oooon
OOENOOD BOO0N00 GOOOO00 aoaooonom
BODOOED OOONOOD NODODOO0D DEnanoon
NODNED0ED OOO0000 DOOOE0ED OOOannn
DooEass OAOOO0D0 OO0 Doo@nn
[ 31 |

Erkldrung der Farben:

e grin bedeutet verfligbar

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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e rot bedeutet belegt

e gelb bedeutet hier sind noch keine Verfligbarkeiten hinterlegt

Wie stelle ich einen Mindestaufenthalt ein?

Sie mdchten keine Kurzaufenthalt in Ihrer Unterkunft anbieten? In diesem Fall
empfiehlt es sich einen Mindestaufenthalt einzustellen.

Klicken Sie in der linken Menlileiste auf den Menipunkt "Verfiigbarkeiten und
Konditionen".

Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

B TSMART v2022k11 - Lohospos F+ X +

&« C' @& tsmarttomas-travel.com

& e Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70qm, 2 Schlafzim...

B
g

} Sperre & Verfiigbarkeiten @
Aufenthaltsdauer @
An-fAbreiseregelung

Abweichende Bedingungen

Vorausbuchungsfrist @

®

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus-Symbol in der Rubrik
“Aufenthaltsdauer”. Nun éffnet sich die folgende Ubersicht:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Bl TSMART v2022k11 - Lohospos Fe X+

C @ tsmarttomas-travel.com,

)
5 &9

@ = Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Sonnenschein, 65 qm, 2 Schlafzim... sy @ &
2L
o4
Q Sperre & Verfiigbarkeiten @
perteme ] i Tocm. 2 s Aufenthaltsdauer o
Feri g in, 65 gm, 2 Schiafzi max. 5
Fer B2 B P

An-/Abreiseregelung @
Abweichende Bedingungen @
Vorausbuchungsfrist &)

omeneners

Uber den Button “Zeitraum pflegen” kdnnen Sie nun einen neuen
Mindestaufenthalt einpflegen.

Tragen Sie den gewinschten Zeitraum flr den Mindestaufenthalt ein sowie die
gewunschte Dauer.

Im Anschluss speichern Sie Ihre Anderungen rechts unten:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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Bl TSMART v2022k11 - Lohospos Fe X + = X
c @ tsmart.tomas-travel.com, QA @ Inkognito
Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Sonnenschein, 65 qm, 2 Schlafzim...  abmeldungin:29m 335 ® &
@
Q haltsd: o
709m, i max.5 P N
Anzeigeab 15032022 @ ( heute ) © Zeitraum pflegen
6sqm, i max. 5

Neue Mindestaufenthaltsdauer anlegen
Mindestaufenthaltsdauer

Zeittaumvom | 15032022 B bis  19.03.2022 B 1 -

Wochentage

[ wo. P oi. D oo (. Fsa. () se.

Marz22  1/23

15.0.2022-

0s.012023
An-/Abreiseregelung @
Abweichende Bedingungen @
Vorausbuchungsfrist (O]

Ich mochte genaue An- bzw. Abreisetage festlegen, wie geht das?

Sie moéchten, dass an bestimmten Wochentagen keine Gaste ankommen bzw.
abreisen? In diesem Fall empfiehlt es sich bestimmte An- bzw. Abreisetage
festzulegen.

Klicken Sie hierzu in der linken Menduleiste auf den Menlpunkt "Verfligbarkeiten
und Konditionen".

Es offnet sich das folgende Fenster:

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
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B 1sMART v2022k11 - Lohospos F+ X + = 8
C @ tsmarttomas-travel.com a # @ mognio
1OSDX Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Mondenschein, 70gm, 2 Schlafzim... neldung i 29n ® A
foid
&y
‘ l'l'

Sperre & Verfiigharkeiten @

in, 70gm, i , max. 5 )
Personen Aufenthaltsdauer O
6sqm, immer, max.5 -

Personen An-/Abreiseregelung @
Abweichende Bedingungen @
Vorausbuchungsfrist @

Bitte klicken Sie nun rechts auf das Plus in der Rubrik “An-/Abreiseregelung”.
Nun 6ffnet sich die folgende Ubersicht:

B TSMART v202211 - Lohospos F+ X + — a

C @& tsmarttomas-travel.com a % @ mkognito

P Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburg im Breisga... » Ferienwohnung Sonnenschein, 65 qm, 2 Schlafzim... sin @ A

0

)

)

Sperre & Verfiigbarkeiten (&

, 70gm, 2 T Aufenthaltsdauer i

Personen

hein, 65 qm, 2 , max. 5

Personen An-/Abreiseregelung o

Z

JIGNGI @ [CRCNCNCNC N N NN RGN N NN NG NN MY YEMMYY @Y %

VYV YYYYMYYYYYVYMEUYYEYVYMYYMYYEVYMYEUYYEWY®E

Abweichende Bedingungen @

Vorausbuchungsfrist

DN DT
P
R & &
25
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hospo

Service fiir Gastgeber

Uber den Button “Zeitraum pflegen” kénnen Sie nun neue Regelungen beziiglich
der An- oder Abreise einpflegen:

B TSMART v2022k11 - Lohospos Fr X + - u]

C @ tsmarttomas-travel.com Q 7 @ inkognito

# host Lohospos Ferientraum Anfrage, (Freiburgim Breisga... » Ferienwohnung Sonnenschein, 65 gm, 2 Schlafzim...

An-JAbreiseregelung

Togm,2 max. 5

rienwohnung Sennenschein, 65 qm, 2 Schiafzimmer, max. 5
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Abweichende Bedingungen

Vnranshuchunesfrist [

In unserem Beispiel wollen wir nicht, dass sonntags jemand anreist.
Daher entfernen wir das griine Hakchen bei ,Anreise® in dem Kastchen fir den
Sonntag.

Bitte Speichern nicht vergessen.

Allgemein gilt:

Tragen Sie den gewunschten Zeitraum flr die Regelung ein. Im Anschluss setzen
Sie lediglich fur die Wochentage ein Hakchen, an denen Ihnen eine Anreise bzw.
Abreise der Gaste recht ist.

Alternativ kdnnen Sie auch im unten angezeigten Zeitstrahl an verschiedenen
Tagen die Hakchen setzen bzw. herausnehmen. Dies ist vor allem dann
praktisch, wenn Sie nur an einzelnen bestimmten Tagen keine Zeit haben Gaste
zu empfangen.

Bitte beachten Sie, dass alle Informationen zu Ihrer Ferienunterkunft
aus dem alten System, dem TManager, automatisch iibernommen
worden sind. Sie kdnnen nach Belieben Anderungen im Smart Manager
vornehmen.

Bei Fragen zum Smart Manager wenden Sie sich bitte an Ihre
Destination.

Pflegesystem Smart Manager - Anleitungen | Rechteinhaber: Lohospo GmbH
Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung der Lohospo GmbH
25



